Polityka ochrony dzieci przed krzywdzeniem
przez dorostych i zapewnienia im bezpieczenstwa

w Centrum Psychologicznym ,,Meritum”

Rozdzial 1

Objasnienie terminow

§1
1. Pracownikiem Centrum Psychologicznego ,,Meritum” jest osoba zatrudniona na podstawie umowy
o pracg, zlecenia badZ wspotpracy,
2. Placowka jest Centrum Psychologiczne ,,Meritum”, ul. Handlowa 16, 07-230 Niegéw,
3. Kierownikiem placéwki jest podmiot prowadzacy dziatalno§¢ gospodarcza,

4. Dzieckiem jest kazda osoba do ukonczenia 18 roku zycia,

5.0piekunem dziecka jest osoba uprawniona do reprezentacji i1 stanowienia o dziecku

w szczegolnosci jego przedstawiciel ustawowy (rodzic/opiekun prawny),

6. Zgoda opiekuna dziecka oznacza zgode¢, co najmniej jednego z opiekundéw dziecka. Jednak, gdy
brak jest porozumienia migdzy opiekunami dziecka, nalezy poinformowaé¢ ich o koniecznosci

rozstrzygnigcia sprawy przez sad,

7. Przez krzywdzenie dziecka nalezy rozumie¢ popelnienie czynu zabronionego na szkod¢ dziecka

przez jakakolwiek osobe,
8. Osoba odpowiedzialna za Standardy Ochrony Maloletnich przed krzywdzeniem to wyznaczony
przez kierownictwo przychodni pracownik sprawujacy nadzor nad realizacja Standardow Ochrony

Maloletnich,

9. Dane osobowe dziecka to wszelkie informacje umozliwiajace identyfikacje dziecka.



Krzywdzeniem jest:

a) przemoc fizyczna - jest to celowe uszkodzenie ciata, zadawanie bolu lub grozba uszkodzenia
ciata. Skutkiem przemocy fizycznej moga by¢ zlamania, siniaki, rany cigte, poparzenia,
obrazenia wewngetrzne.

b) przemoc emocjonalna - to powtarzajace si¢ ponizanie, upokarzanie i o$mieszanie dziecka,
wcigganie dziecka w konflikt os6b dorostych, manipulowanie nim, brak odpowiedniego
wsparcia, uwagi 1 mito$ci, stawianie dziecku wymagan i1 oczekiwan, ktorym nie jest ono
w stanie sprostac.

c) przemoc seksualna - to angazowanie dziecka w aktywno$¢ seksualng przez osobe dorosts.
Wykorzystywanie seksualne odnosi si¢ do zachowan z kontaktem fizycznym (np. dotykanie
dziecka, wspoélzycie z dzieckiem) oraz zachowania bez kontaktu fizycznego (np. pokazywanie
dziecku materiatow pornograficznych, podgladanie, ekshibicjonizm). Przemoc ta moze by¢
jednorazowym incydentem lub powtarzaé si¢ przez dluzszy czas.

d) zaniedbywanie - to niezaspokajanie podstawowych potrzeb materialnych i emocjonalnych
dziecka przez rodzica lub opiekuna prawnego, nie zapewnienie mu odpowiedniego jedzenia,
ubran, schronienia, opieki medycznej, bezpieczenstwa, brak dozoru nad wypethianiem

obowigzku szkolnego.

Rozdzial 11
Procedury interwencji w przypadku krzywdzenia dziecka
§1
W przypadku uzyskania przez pracownika informacji, ze dziecko jest krzywdzone lub istnieje takie

podejrzenie, pracownik ma obowigzek przekazania uzyskanej informacji kierownikowi placowki,

§2
1. Zgloszona sprawa poddana jest wyjasnieniu przez pracownika prowadzgcego spotkania/wizyty

z dzieckiem

2. Pracownicy wyjasniajacy spraw¢ podejmujg nastgpujace dziatania:

a) przeprowadzaja rozmowe¢ z pokrzywdzonym dzieckiem,

b) przeprowadzaja rozmowe z innymi osobami, ktdére pomoga w ocenie sytuacji,

¢) przeprowadzaja rozmowg¢ z rodzicami lub opiekunami prawnymi pokrzywdzonego dziecka,

d) sporzadzaja notatke ze spotkania z dzieckiem oraz rodzicem,



€) opracowujg wspolny plan pomocy dziecku,

3. Wszystkie dziatania przewidziane w planie pomocy dziecku maja na celu zapewnienie dziecku

bezpieczenstwa i wsparcia.

4. Plan pomocy dziecku powinien zawiera¢ wskazania dotyczace:

a) podjecia dzialan przez placowke w celu zapewnienia dziecku bezpieczenstwa, w tym zgloszenie
podejrzenie krzywdzenia do odpowiedniej instytucji,

b) form wsparcia jakie placoéwka moze zaoferowac¢ dziecku,

c¢) dziatan zespotu specjalistow wzgledem krzywdzonego dziecka,

d) skierowania dziecka do specjalistycznej placéwki pomocy dziecku, jezeli istnieje taka potrzeba.

5. Plan pomocy dziecku jest przedstawiony przez specjalist¢ prowadzacego dziecko w obecnosci
obserwatora, ktorym jest pracownik placéwki rodzicom/opiekunom prawnym dziecka z zaleceniem

wspolpracy przy jego realizacji,

6. Rodzicom przekazuje si¢ informacje na temat dostgpnej oferty wsparcia, motywujac ich do

szukania pomocy dla siebie.

§3
1. W przypadku, gdy efekty dziatan nie przyniosa oczekiwanych rezultatéw, wyznaczeni przez
kierownika pracownicy placowki przygotowuja wniosek o wglad w sytuacje rodzinng, zglaszaja

spraw¢ na Policj¢ 1 wszczynajg procedure niebieskiej karty,

2. Rodzice lub opiekunowie prawni dziecka informowani sg przez specjaliste prowadzacego dziecko
w obecnosci innego pracownika placéwki, o obowigzku placéwki zgloszenia podejrzenia krzywdzenia

dziecka do odpowiedniej instytucji (policja lub prokuratura i sad),
3. Po poinformowaniu rodzicow zgodnie z punktem 2., kierownik placowki sktada zawiadomienie o
podejrzeniu popetnienia przestgpstwa do policji lub prokuratury oraz wniosek o wglad w sytuacje

rodziny do Sadu Rejonowego zgodnego z miejscem popetnienia czynu zabronionego,

4. Dalszy tok postgpowania lezy w kompetencji wskazanych wyzej instytucji.



§4

1. Z przebiegu dziatan sporzadza si¢ notatk¢ w formie pisemne;j,

2. Zgloszone zdarzenia wskazujace na podejrzenie krzywdzenia matoletniego przechowuje kierownik
placowki, w szczegoélnos$ci przechowywaniu przez kierownika placéwki podlegaja zgloszenia i

zawiadomienia do organow panstwowych,

2. Wszyscy pracownicy placowki, ktoérzy w zwigzku z wykonywaniem obowiazkow stuzbowych
posiadaja informacje o krzywdzeniu dziecka lub informacje z tym zwigzane, sa zobowigzani
do zachowania tych informacji w tajemnicy, wylaczajac przekazywanie informacji uprawnionym

instytucjom w ramach dziatan interwencyjnych.

Rozdzial 111
Zasady ochrony danych osobowych dziecka

§1
1. Dane osobowe dziecka podlegaja ochronie na zasadach okreslonych w Ustawie o ochronie danych

osobowych z dnia 29 sierpnia 1997 roku tekst jednolity( Dz. U.2002 nr 101 poz.926),

2. Pracownik placowki ma obowigzek zachowania tajemnicy danych osobowych, ktore przetwarza
oraz zachowania w tajemnicy przed nieuprawnionym dostgpem, sposobdw zabezpieczenia danych

osobowych,

3. Dane osobowe dziecka sa udostgpniane wylacznie osobom i podmiotom uprawnionym na

podstawie odrgbnych przepiséw,

4. Pracownik placéwki jest uprawniony do przetwarzania danych osobowych dziecka i udostgpnienia
tych danych w ramach zespotu interdyscyplinarnego powotanego w trybie Ustawy z dnia 29 lipca

2005 roku o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie ( Dz.U.2005 Nr 180 poz.1493).



Rozdzial IV

Zasady ochrony wizerunku dziecka

§1

1. Pracownicy placowki uznajg prawo dziecka do prywatnos$ci i ochrony dobr osobistych, zapewniajac

ochrone wizerunku dziecka,

2. Udostepnianie wizerunku dziecka, odbywa si¢ tylko 1 wylacznie na podstawie pisemnej zgody
rodzicow/opiekundéw prawnych, ktoéra to zgoda podpisywana jest przez rodzicéw raz, na caly okres
uczeszczania dziecka do Centrum Psychologicznego ,,Meritum”. Rodzice maja prawo wycofa¢ swoja

zgode w dowolnym momencie edukacji dziecka,

3. Umieszczajac zdj¢cia na stronach internetowych placowki pracownicy:
a) nie umieszczaja zdje¢ lub nagran ponizajacych, o$mieszajacych lub ukazujacych dziecko w
negatywnym kontekscie,

b) usuwaja zdjecia lub nagrania, jezeli rodzic lub dziecko zglosza takg potrzebe.

Rozdzial V

Zasady bezpiecznych relacji personel placowki — dziecko

§1
1. Zasady bezpiecznych relacji z dzieckiem okreslaja, jakie zachowania i praktyki sa dopuszczalne,

a jakie niedozwolone w pracy z dzie¢mi. Dotyczy to wszystkich pracownikéw placowki,

2. Zasady bezpiecznych relacji sa dostosowane do funkcjonowania placowki i opisujg obszary:

opiekunczo-higieniczny, wychowawczo-spoteczny oraz emocjonalny.



§2

1. Czynnosci opiekunczo-higieniczne maja stuzy¢ opiece, zdrowiu i higienie osobistej, np. zmiana

odziezy, pomoc przy myciu si¢ dziecka po skonczonych zajeciach, pomoc w ubieraniu sig,

2. Uwagi dotyczace zaniedban higienicznych, np. brudna odziez, nieprzyjemny zapach, wszawica,

powinny wigzac si¢ z dyskrecja i nie narazaniem dziecka na negatywna ekspozycje na tle grupy,

3. Niedozwolone sg zachowania obcesowe, naruszajace prywatno$¢ i intymnos¢,

4. Aktywno$¢ pracownika powinna by¢ poprzedzona zgoda dziecka, a jej zasadno$¢ powinna by¢
uzalezniona od stopnia samodzielno$ci dziecka i1 wczesniej z nim omoOwiona. W sytuacjach
watpliwych czynnosci opiekunczo — higieniczne powinny odbywac si¢ w obecno$ci innych

pracownikow, przy ktérych dziecko czuje si¢ bezpiecznie,

5. Bezposredni kontakt fizyczny dopuszczalny jest w zakresie dziatan przedmedycznych (dziatania
ratunkowe 1 zwigzane z udzieleniem pierwszej pomocy), zagrozenia lub paniki spowodowanej
czynnikami zewngtrznymi (pozar, intensywne zjawiska atmosferyczne, niebezpieczne zachowania

0sob trzecich itp.),

§3

1. Dzieci powinni by¢ traktowane w sposob rowny i sprawiedliwy, z poszanowaniem potrzeb kazdego

Z 0s0b,

2. Dzieci traktowane sg sprawiedliwie, bez faworyzowania zadnego z dzieci poprzez nagrody czy

przywileje lub nieuzasadnione zwalnianie z wykonywania obowiazkow,
3. Kontakty telefoniczne, online oraz spotkania poza placowka pracownika z dzieckiem, shuzy¢
powinny wylacznie celom interwencyjnym oraz opiekunczo-wychowawczym w sytuacjach

kryzysowych i trudnych,

4. Niedopuszczalne sg kontakty online w celu utrzymywania towarzyskich relacji z dzie¢mi,



§4

1. Pracownicy dbaja o potrzeby emocjonalne dzieci, zapewniajac potrzebe bezpieczenstwa, wsparcia
emocjonalnego, przy jednoczesnym dbaniu o bezpieczenstwo w zakresie bezposredniego kontaktu
fizycznego, np. potrzeby dziecka w zakresie przytulania si¢ do osoby dorostej, siadanie na kolanach —

wskazane jest, by odbywato si¢ w towarzystwie innych osob.

2. Pracownicy dbaja o odpowiednig samoocen¢ dziecka, poprzez przekazywane mu pozytywne
komunikaty, serdeczno$¢, zainteresowanie, przy jednoczesnym unikaniu dzialan obnizajacych
poczucie wlasnej wartoSci ucznia takich jak, negatywne ocenianie czy wzbudzanie mato

warto§ciowego obrazu siebie.

3. Pracownicy reaguja na potrzeby emocjonalne dziecka, sytuacje trudne, nieradzenie sobie z

uczuciami poprzez: zainteresowanie, rozmowy, wsparcie, kierowanie do specjalisty itp.

§5

1. Do zachowan niedopuszczalnych ze strony pracownikow wzgledem wychowankoéw, zaliczamy:

a) zachowania noszgce znamiona przemocy fizycznej 1 psychicznej , np. popychanie, uderzanie,
wykrecanie rak, szarpanie, kopanie, kary fizyczne, uniemozliwianie realizacji podstawowych potrzeb
fizjologicznych (np. wychodzenie do toalety), zlecanie zadah nieadekwatnych do mozliwos$ci dziecka,

ponizanie itp.

b) erotyzowanie relacji — flirt, dwuznaczne zarty, wyzywajace spojrzenia, seksualizacja relacji,

intencjonalne seksualnie zachowania (dotyk, czynnos$ci seksualne) itp.,

c¢) wzbudzanie w dziecku poczucia zagrozenia, np. wyzwiska, krzyki, grozby,

d) wrogie lub wulgarne akcenty w zakresie komunikacji werbalnej: zto§liwos$¢, ironia, upokarzanie,

o$mieszanie, publiczne lub wyszydzanie,

e) brak reakcji w sytuacjach trudnych, zagrazajacych dziecku oraz lekcewazenie potrzeb psychicznych

dziecka.



Rozdziat VII

Monitoring stosowania Polityki

§1
1. Kierownik placowki wyznacza osoby odpowiedzialne za monitorowanie realizacji niniejszej
polityki ochrony dzieci przed krzywdzeniem przez dorostych i zapewnieniem im bezpieczenstwa w

placowce,

2. Osoby, o ktorych mowa w punkcie poprzedzajacym, sa odpowiedzialne za monitorowanie realizacji

polityki, za reagowanie na sygnaty naruszenia polityki oraz za proponowanie zmian w polityce

3. Kierownik placowki wprowadza do polityki niezb¢dne zmiany i oglasza pracownikom placowki
nowe brzmienie Polityki ochrony dzieci przed krzywdzeniem przez dorostych i zapewnieniem im

bezpieczenstwa.

Rozdzial VIII

Przepisy koncowe

§1
1. Standardy Ochrony Matoletnich wchodzg w zycie z dniem 12 sierpnia 2024 roku,

2. Niniejsze Standardy Ochrony Matoletnich co najmniej raz na dwa lata podlegaja ocenie pod katem
oceny ich dostosowania do aktualnych potrzeb. Wnioski z analizy beda kazdorazowo stanowié

podstawe do wprowadzenia ewentualnych zmian w brzmieniu dokumentu,

3. Standardy Ochrony Maloletnich sg umieszczane na stronie internetowej Centrum Psychologicznego

,Meritum” oraz wywieszone na tablicy w poczekalnie placéwki,

4. Kazda osoba zatrudniona w placowce medycznej, niezaleznie od formy prawnej, w jakiej zostata
zatrudniona, potwierdza na pismie, Ze zapoznatla si¢ z niniejszymi Standardami Ochrony Matoletnich 1

zobowiazuje si¢ je stosowac.



